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  مقدمه
 اند مواجه ،ي پويا و در حال تغييرها طيمحصورت فزاينده با شرايط و  به ها سازماندر عصر كنوني، 

در جهـان امـروز تغييـر سـريع     . كنندمجبورند خود را با تغييرات محيطي سازگار  ،منظور بقا كه به
پـور و   حاجي(شود  شمرده ميحاضر  عصر، بخش مهمي از موفقيت در زيآم تيموفقاست و انطباق 

 ،...تغيير و تحولات علمي، تكنولوژيـك، اجتمـاعي و   روزافزونبا توجه به سرعت ). 1389مرادي، 
ي سـازماني  ريپـذ  انطبـاق كـه از ظرفيـت    شـوند  يميي موفق و كارآمد محسوب ها سازمانامروزه 

ي سـازماني، توانـايي   ريپـذ  انطبـاق طبق ديدگاه كونولي و يورك، ظرفيت . بالايي برخوردار باشند
ي به تغييرات درون و بيـرون سـازمان اسـت كـه نقـش      ده پاسخدر يادگيري مستمر و  ها سازمان

ــارايي و  ــي در ك ــاساس ــازماني دارد اثربخش ــتريكمن، (ي س ــت). 2005اس ــت  ةهس ــلي ظرفي اص
يي و ايجـاد  گرا يمشتري، نوآوري، تفكر سيستمي، يادگيري سازماني، بينش مشترك، ريپذ انطباق

در واقع، ظرفيـت  ). 1389 سيدجوادين، امامي و رستگار،؛ 2011و مارشود،  استريكمن( تغيير است
نقـش اساسـي در ارتقـاي     ادشـده ي سازماني عامل بقـاي سـازمان اسـت و مفهـوم ي    ريپذ انطباق
  . ي و عملكرد سازماني داردور بهره

ثر تقاضـاهاي در حـال تغييـر محـيط     ؤطور م ـ براي اينكه بتوانند به ها سازماندر عصر حاضر، 
 ـ بـه  ،يريپـذ  انطباقظرفيت ة نيازمند توسع كنند،امروزي را برآورده  مزيـت رقـابتي سـازمان    ه مثاب

ة يسـرما  نيتر ارزشكارمندان با . كارمندان دانشگاه تبريز نيز از اين قاعده مستثني نيستند. هستند
. ي براي پيشرفت و ترقـي سـازمان اسـت   رگذا هيسرما ،آنهاي براي گذار هيسرماسازمان هستند و 

توفيق اهداف سازماني در گرو توجه به يادگيري سازماني، نوآوري سازماني، تفكر سيستمي، بينش 
 .اسـت ي سـازماني  ريپـذ  انطبـاق يي و تمركز بيروني و به يك معنا، ظرفيـت  گرا يمشترمشترك، 

 ـ   پديـده  بيشـتر ضمن اينكه بر  ،سازماني پذيري انطباقظرفيت طبيعي است   ثيرأهـاي اجتمـاعي ت
 سـازمان توان گفت كـه در   به فراخور موضوع مي. پذيرد مي تأثيرهايي  ه، خود نيز از پديددگذار مي

 ،مواردي ماننـد آن و  رهبري خدمتگزار ،رهبري علميازجمله  ي رهبريها سبكتمامي  ،امروزين
 خصوص به .بسيار برجسته است در اين ميان رهبري اخلاقينقش اما  داراي ارزش حياتي هستند،

دنبال ارتقاي فرهنگ يادگيري سازماني، تفكر سيستمي، نوآوري  هاي دانشگاهي كه به سازماندر 
  . توجه شودستي به رهبري اخلاقي يسازماني هستند؛ با پذيري انطباقو به يك معنا ظرفيت 

ده ش ـكارمنـدان دانشـگاه تبريـز متمركـز      پذيري در بين حاضر، روي ظرفيت انطباق پژوهش
ان دانشـگاه تبريـز بـر ايـن     مندپذيري كار ترين دلايل توجه به ظرفيت انطباق يكي از اصلي. است

پـذيري و   از ظرفيـت انطبـاق   ،كاركنان سازمان مذكور در محيط كـاري اگر اصل استوار است كه 
 كـردن مشـكلات   ، امكـان مرتفـع  برخـوردار نباشـند  ... ، تغييـرات و هـا  سازگاري در مقابل نوآوري
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ممكن  ،وري سازماني اداري و همچنين تحقق دانشگاه كارآفرين، خلاق و درنهايت بهره ،سازماني
گرفتـه در خـارج نشـان     انجـام  هـاي  پژوهشنتايج مطالعات و در اين راستا، . و مقدور نخواهد بود

گـوچر،  ؛ 2005 ،اسـتريكمن (پذيري سـازماني   بين متغيرهاي رهبري اخلاقي و انطباقدهد كه  مي
 اين در حالي است كه با وجود نقـش اساسـي  . دار وجود داردامعنة ، رابط)2004، سوسمن و 2007

يك به  .استما مغفول مانده ة در جامع ،يپذيري سازمان ظرفيت انطباق رهبري اخلاقي در ارتقاي
مـورد ظرفيــت  در آمـاري مـورد بررسـي    ة جامع ـشـواهد موجـود بيـانگر آن اسـت كـه در       ،معنـا 

 شـده  انجـام  مطالعـات نگرفتـه و    جدي صورت مطالعات ،و رهبري اخلاقي پذيري سازماني انطباق
 ،اسـدي، گـودرزي و قربـاني   (ي چون فرهنگ سازماني و مشاركت سازماني يمتغيرهانقش بيشتر 
الـواني، معمـارزاده،   (رهبري معنوي و اثربخشي رهبـري  ة همچنين رابط و )1385 مقيمي، ؛1388

درويـش  ) (پذيري بعدي از ظرفيت انطباق(پيرو و خلاقيت ـ رهبرة ، رابط)1391، البرزي و كاظمي
تسـليمي، بازرگـان،   (بخـش و فرهنـگ سـازماني     رهبـري تحـول  ة ، رابط ـ)1389دخـت،   و فرزانه
پـور و   زاهـدي، ابـراهيم  ( ها بخش و عملكرد شركت و رهبري تحول) 1390خاني، الوداري،  موسي

  . اند را برجسته كرده) 1392خليلي، 
رهبري اخلاقي نظرية شناختي و با تكيه بر  رسالت اين پژوهش اين است كه با رويكرد جامعه

 ها نظريهكه در تحقيقات داخلي به اين ) 2011(، دن هارتوق و دن هوق كالشون و )2006(براون 
) 2004( سوسـمن پـذيري   ظرفيت انطبـاق نظرية و به اين بعد از رهبري توجه كافي نشده است و 

ظرفيــت ؛ چراكـه  كنـد پـذيري ســازماني بررسـي   رهبـري اخلاقـي را بــر ظرفيـت انطبـاق     تـأثير 
مـديران دانشـگاه داراي   كه  يابدارتقا ميزماني  ،ي دانشگاهيها در سازمان پذيري سازماني انطباق
يك در گرا بودن، تسهيم قدرت، هدايت اخلاقي، وضوح نقش و  يي چون الگوبودن، عملها ويژگي

بـر ايـن محورهـا دور     پژوهش پيش رو اساسيِ هاي الؤبنابراين س. باشند مدارمعنا رهبران اخلاق
 و بين كارمندان دانشگاه تبريز به چه ميزان است؟ پذيري سازماني در ميزان انطباق اولاًه ك زندمي
اين ازماني دارند؟ پذيري س ظرفيت انطباقارتقاي ي در تأثيرچه مدار و ابعاد آن  رهبري اخلاق ثانياً

  .بيابدفوق پاسخ علمي هاي  سؤال رايدرصدد است از جوانب مختلف بپژوهش 

  پيشينة نظري پژوهش
  سازماني پذيري انطباقظرفيت 

نظـران علـم    پذيري سازماني يكي از مفاهيمي است كه توجـه بسـياري از صـاحب    ظرفيت انطباق
بـر ايـن بـاور اسـت كـه ظرفيـت        سوسـمن در ايـن راسـتا،   . مديريت را به خود جلب كرده است

طبق ديـدگاه وي، مفهـوم   . سازماني يكي از ابعاد بسيار مهم ظرفيت سازماني است پذيري انطباق
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نـامبرده  . كند مي و خلق نظم در سازمان كمك ها چون ثبات سازماني اهداف استراتژيك يادشده به

  ؛2اي روابط شبكه. 2؛ 1تمركز بيروني .1 :داند مييي ها ويژگي چنين پذيري را دارايظرفيت انطباق
  ). 2004سوسمن، ( 4نوآوري .4و  3)اشتياق به پژوهش(پژوهشگري . 3

و  هـا  ، اسـتراتژي هـا  طور منظم تصميم در اين راستا معتقد است كه يك سازمان بايد به ديويد
شان را با قوانين و مفاهيم در نظر گرفته  تا اينكه كارايي و عملكرد مداومكند را بازنگري  ها برنامه

، توانايي يادگيري مداوم و پاسخگويي به تغييـرات از محـيط   ديويدطبق ديدگاه . زندشده، محك 
  ). 2005استريكمن، (پذيري سازماني است از ابعاد بسيار مهم ظرفيت انطباق ،دروني و بيروني

كيد دارد و أپذيري ت پذيري بر انعطافقكه فرهنگ انطبا شود يادآور مي) 2000( دانيل دنيسون
وي . تأمين شـود كوشد تا نيازهاي مشتريان  و ميكند  مياز نظر راهبردي به محيط خارجي توجه 

گرايـي و   يي چـون ايجـاد تغييـر، مشـتري    هـا  پذيري داراي ويژگيمعتقد است كه ظرفيت انطباق
ايـن رويكـرد، رمـز موفقيـت     طبـق  ). 1389، همكـاران سيد جـوادين و  ( استيادگيري سازماني 

ي امروزي انطباق با محيط بيروني است و اين مهم جز با تغيير در كاركنـان و افـزايش   ها سازمان
  ). 1388، همكاراناسدي و (ميسر نخواهد شد  هاي آنها قابليت

وجـود سيسـتم بـه    ة خود بر اين باور است كه حفظ تعادل و ادام 5آچيل ةپارسونز نيز در نظري
و حفـظ الگـو بسـتگي دارد     8، يكپارچگي7، دستيابي به هدف6شامل تطبيق ،كاركرديچهار شرط 

يي است كه روابط ميان سيسـتم اجتمـاعي و   ها كنش هدر واقع، تطبيق مجموع). 1388صبوري، (
خواهد و رشد  مانده طبق اين رويكرد، سازمان به شرطي باقي. كند مين ميأمحيط بيروني آن را ت

كـارآيي   ،كـاركرد تطبيـق  ة نتيج ـ. با محيط و شرايط جديد را داشته باشـد  كه قابليت تطبيق كرد
  ). 1380پور، قلي(سازمان است 

 پـذيري  انطبـاق پذيري و ظرفيت  اند كه انعطاف نيز بر اين عقيده )2002( ندرسون و هولينقاگ
ثبـاتي و عـدم قطعيـت     اجتماعي و همچنين براي غلبه بـر بـي  ـ ي محيطي  ها براي بقاي سيستم

اين پتانسـيل را دارنـد    برخوردارند، پذيري انطباقظرفيت  كه ازهاي چراكه سازمان؛ وري استضر
بيني كنند و به تغييرات پاسخ دهنـد و بعـد از بحـران دوبـاره بـه مـديريت منـابع سـالم          كه پيش

كمـك كنـد تـا سـازگار      ها تواند به سازمان مي ،پذيريشناختن و ساختن ظرفيت انطباق .گردندازب
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. External Focus 
2. Network Connectedness 
3. Inquisitiveness 
4. Innovativeness 
5. AGIL 
6. Adaption 
7. Goal-attainment 
8. Integration 
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، 2002گاندرسون و هولينق، ( و از تغييرات ياد بگيرند و همچنين تغييرات بعدي را بشناسند شوند
  ).2007، وچرگبه نقل از 

  رهبري اخلاقي 
 ماريون و يوهي بين. ي سازماني، رهبري اخلاقي استريپذ انطباقثر بر ظرفيت ؤيكي از عوامل م

با ). 2004بل و اسچولز، (بسيار اساسي است پذير  ي انطباقها معتقدند كه نقش رهبري در سيستم
كـاربرد   هـا  سـازمان ي رهبـري اسـت كـه در    ها سبكمدار يكي از  عنايت به اينكه رهبري اخلاق

ف گونـاگوني از  يانديشمندان تعـار . زيادي دارد، در پژوهش حاضر اين بعد از رهبري مد نظر است
چرا كه رهبـري فرآينـد    ؛مشترك است اين تعاريف، نفوذ اجتماعي عاملة همكه در  دارندرهبري 

اهداف  است تا به پيروانة داوطلبانرهبر در پي دستيابي به همكاري  كه در آن است نفوذ اجتماعي
   ).1390، امين مظفري( سازماني خود برسد

كـه رهبـري اعمـال نفـوذ در افكـار، رفتـار و        گفـت  تـوان  يم ـدر يك تعريف سـاده و كلـي   
، ايمحمـدن ( كه از روي ميل و رغبت برابر انتظار عمل كننـد  يا گونه به است؛ ديگران هاي تصميم
اسـت  رهبري اخلاقي  ،رهبري پديد آمدهة مطالعيكي از جديدترين رويكردهايي كه براي  ).1385

نشان دادن رفتارهاي مناسب از نظـر   ،رهبري اخلاقي ).1389، الهياريو  ، نصر اصفهانيسعادت(
روابط بين فردي و حمايت از ايـن اقـدامات بـراي پيـروان از      عمال شخصي وهنجاري از طريق اَ

  ).2005، ، تريوينو و هارينسونبراون(است گيري  طريق ارتباطات دوطرفه، تقويت و تصميم
اسـتانداردهاي اخلاقـي و مـديريت    ة توسـع رهبري اخلاقي شكلي از رهبري است كه نياز به 

رهبـري  . پردازد يمدهاي اخلاقي با رفتارهايشان كردن استاندار رفتارهاي كاركنان دارد و به عملي
دادن احتـرام بـه ديگـران و     نشان( منظور گسترش انصاف بهكه  است تلاشي ،شده فيتعراخلاقي 

 يريگ ميتصممتقابل، ة رابطچون صداقت، قابليت اعتماد، اعتبار، صميميت،  ييها ييتواناتركيبي از 
داشتن  ،مفهوم يادشده .رديگ يمصورت ) داشتن حس همدردي و دموكراتيك، حمايت از مشاركت

  .)2010يلماز، ( است ها ارزشاخلاقي رهبران و عمل به آن  يها ارزش
، آگاهي اخلاقي، اعطاي اقتدار و مسـئوليت بـه   ها ارزشاين، رهبري اخلاقي با ايجاد  بر  علاوه

منظور تحقق سلامت  افراد، اتخاذ مديريت مشاركتي و دموكراتيك و ايجاد جو سازماني مناسب به
كـردن   در رفتارها، عمـل  ها نگرشو  ها ارزشكردن به  بودن، عمل اعتماد قابلسازماني، صداقت و 

، آلتينـوز و  توتـار ( كنـد  يم ـرفتار عادلانه در هر موقعيتي را تشويق  و يريگ ميتصمدر  ها ارزشبه 
معناي رفتار مطابق با قوانين،  كه رهبري اخلاقي بهشود  يادآور مينيز  دافت ).2011، كاكير اوغلي

، همكـاران توتـار و  (مسئوليت و حسن نيت در برابر كاركنان، جامعه و هر نگرش و رفتاري اسـت  
2011 .(  
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 و قـدرت  تسـهيم ، انصـاف  سه بعـد  هوق،دن و  رتوقها  اخلاقي دن رهبري در رابطه با ابعاد

هـدايت   )2005( براون ،اين رابطهدر ). 2011، همكارانكالشون و ( اند كرده را مطرح وضوح نقش
طبـق  . كنـد  يم ـاضافه  ذكرشدهمردمي را به ابعاد  يريگ جهت، يريپذ تحملاخلاقي، درستكاري، 

كـه   دهنـد  مدار بـه پيـروان اجـازه     تسهيم قدرت به اين معناست كه رهبران اخلاق ،براونديدگاه 
). 2005، همكـاران براون و (كنند گوش  آنها يها دغدغهو  ها دهياو به  كرده مطرحرا  شانيها دهيا

مـدار   براي اينكه رهبران از ديدگاه پيروان، رهبران اخلاق ،1يادگيري اجتماعي باندورانظرية طبق 
بـر اسـاس ايـن    ). 2006بـراون و تروينـو،   (ي نقشي موثق و فعال باشند ها بايد مدل، تلقي شوند

ي افـرادي  الگـوبردار اعـث توجـه و   ي اخلاقـي، ب هـا  ارزشنظريه، رفتار و عمل اخلاقي مبتني بر 
، پرور و مهداد ، گلنيري(ي مسلط اخلاقي هستند ها ارزشو  رفتارهاكه شاهد و ناظر اين  شود يم

1389.(   
با استفاده از . اند دهكررا مطرح ) CLT(پيچيدگي رهبري  نظرية راًياخ، شاهل باين و همكاران

يك موقعيت  همچونكه رهبري بايد نه  شدنديادآور ) CAS( تطبيقية ديچيپي ها مفهوم سيستم
ي جمعـي بـراي ايجـاد    ها زهيانگي پيچيده از كنش برهمروابط متقابل پويا و  مانند بهبلكه  ،و اقتدار

طبق اين . ندارتباط دار ها شبكهخصوص زماني كه عوامل ناهمگن در  بهتلقي شود، تغيير و كنش 
را  4و اداري 3، تواناسـازي 2رهبـري انطبـاقي  ة انگ سهي ها نقشرهبران كساني هستند كه  ،رويكرد

سـازماني  پـذير   انطبـاق  و سازمان پويا ياد شده،نظرية در ). 2009نسون، ها  رودريك( كنند يمايفا 
نوآور، خـلاق و كـارا   ة نديآتا  كند يمي گذار هيسرماي تعاملي ها ييايپورهبر روي  است كه در آن

كـه   بر ايـن باورنـد   برخي انديشمندان حوزه ي رهبري نيز). 2009نسون، ها  رودريك(شود ميسر 
تسـهيل  ي سـازماني را از طريـق فرآينـدهاي سـازماني و فرهنـگ      ريپـذ  انطباقظرفيت  ،رهبران

ة درج ـتا اينكه  دهند يمقرار  تأثيرفرآيندهاي نفوذ اجتماعي را تحت  رهبران ،همچنين .ندينما يم
از طريـق روابـط    تواننـد  يمرهبران . بحران شروع كنندمنظور آمادگي براي  به كوچكي از تغيير را
  ). 2007، وچرگ(كنند رات سازماني را مديريت يتغية ديچيپابعاد  ،سازنده با پيروان

  پيشينة تجربي
تـوان   مـي  پژوهشدر اين بخش از  ،پذيري سازماني دربارة تأثير رهبري اخلاقي بر ظرفيت انطباق

  .تجربي در داخل و خارج از كشور اشاره كرد مطالعاتبه برخي از نتايج 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bandora Social Learning Theory 
2. Adaptive leadership 
3. Leadership enabling 
4. Administrative leadership 
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و  نيآفر تحولبين رهبري ة رابطي بر ريپذ انطباقي فرهنگ گر يانجيمعنوان اثر  با پژوهشي
نتـايج حاصـل از   . اسـت داده انجـام   1390محمد ابـراهيم سـنجقي در سـال    را نوآوري سازماني 

 ري ـغطـور   بر اثر مسـتقيم، بـه   علاوه نيآفر تحولرهبري  ،ي معادلات ساختاري حاكي استابيالگو
، فرهـي  سـنجقي ( گـذارد  يم ـ تـأثير پذير نيز بر نوآوري سازماني  از طريق فرهنگ انطباق ميمستق

  ).1390، بوزنجاني، حسيني سرخوش و حاجي شفيعي
اسـت كـه   پژوهشي عنوان  ،پيرو در ايجاد انرژي و بروز خلاقيت در محيط كاريـ رهبرة رابط

نفر از كاركنان دانشگاه الزهـرا   233بين  ،1390ت به روش پيمايشي در سال دخ درويش و فرزانه
ة غير مستقيم رابط ـ تأثير، دست آمده از اين پژوهش با استفاده از رگرسيوننتايج به. اند دادهانجام 

درويـش و  ( دهـد  را گزارش مـي انرژي ة مديران بر بروز خلاقيت كاركنان در محيط كار به واسط
  ).1389دخت،  فرزانه
با عنوان مدل تقويت احساس انرژي، توانمندي و خلاقيت  پژوهشي را ش،همكارانپرور و  گل

كـه   دادنشـان   پـژوهش نتـايج  . انـد  انجـام داده  1389كاركنان از طريق رهبري اخلاقي در سال 
ي بعـد ( خلاقيت كاركنانو  احساس انرژي ،ث تقويت توانمنديعرهبري اخلاقي در محيط كار با

  ).1389، پور ، پاداش و آتشپرور گل( شود يمدر محيط كار ) سازماني يريپذ انطباق از
ي رهبري معنوي بر قابليت يـادگيري سـازماني در پژوهشـگاه حـوزه و     ها مؤلفه تأثيربررسي 

بـر  . اند دادهبه روش پيمايشي انجام  شهمكاراناست كه زارعي متين و پژوهشي عنوان  ،دانشگاه
مشترك براي كاركنان  انداز چشمخلق  چون، رهبري معنوي با اقداماتي پژوهشي ها افتهاساس ي

به خلـق و   تواند يم ،ي انسانيها ارزشي مبتني بر سازمان  فرهنگو همچنين تلاش براي استقرار 
پويـايي سـازماني در فضـاي     ، بـه كرده و از اين طريـق  تقويت فضاي يادگيري در سازمان كمك

  ).1391 مرام، احمدي و حيدري، ، نيكزارعي متين( رساندرقابتي امروز ياري 
مدار با انگيزش دروني براي نـوآوري و   رهبري اخلاقة رابطبا عنوان  پژوهشي 1389در سال 

مدار بـا انگيـزش درونـي     كه رهبري اخلاق نتايج نشان داده. استخلاقيت كاركنان انجام گرفته 
پاداش ( دارد دارامعنة رابط) سازماني يريپذ انطباقبعدي از ( براي نوآوري و خلاقيت در محيط كار

  ).1389پرور،  و گل
ي ري ـگ اندازهي ابزارهاي اعتبارسنجتوسعه و : ديگري با عنوان رهبري اخلاقي در كارپژوهش 

نشـان داده كـه   پـژوهش   هـاي  يافتـه . انجام گرفته است 2011رهبري اخلاقي، در سال  ةچندگان
، همكـاران كالشـون و  (لكرد و بهبـود رفتـار سـازماني اسـت     رهبري اخلاقي نقش اساسي در عم

2011.(  
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سازماني و تغييرات  يريپذ انطباقبا عنوان ظرفيت  يا رساله در مورد پژوهش خود، استريكمن
 بـا ابعـاد  ي ريپـذ  انطبـاق ظرفيـت   ،ادشـده يدر پـژوهش   .استنگاشته صورت مقطعي  اجتماعي به

. بررسـي شـده اسـت    ،پژوهشـگري  و بيـنش مشـترك  ، يا شـبكه نوآوري، تمركز بيروني، روابـط  
سـي در  انقـش اس  ،يريپذ انطباقكه ظرفيت  دهد يمنشان  هاي پژوهش يافتههمچنين بخشي از 

 ).2005 ن،ماستريك( سازماني دارد ياثربخش

نشان داده است  ،و عملكرد سازماني يريپذ انطباقبا عنوان ظرفيت  پژوهش خود در سوسمن
 ،وهشـگري ژپ و ، تمركز بيرونييا شبكهنوآوري، روابط  سازماني با ابعاد يريپذ انطباقظرفيت كه 

  .)2004سوسمن، ( نقش اساسي در ارتقاي عملكرد سازمان دارد
ي هـا  سـازمان با عنـوان نقـش رهبـري اسـتراتژيك در     بولو اسچولز پژوهشي  2007در سال 

نشـان داد كـه رهبـري اسـتراتژيك در      ايـن پـژوهش   نتايج. است انجام دادهپذير پيچيده  انطباق
  ).2007بولو اسچولز، ( ي سازماني نقش اساسي داردريپذ انطباقيادگيري و 

  پژوهش مدل تحليلي
 كروسـان و هوللنـد  طوري كه  به ؛سازماني است پذيري انطباقگر ظرفيت  تسهيل ،رهبري اخلاقي

و از طريق روابط سـازنده   به نوآوريمدار با تشويق كاركنان  اخلاق رهبران اند تأكيد كرده) 2002(
   ).2007، وچرگ( دكنن ميرات سازماني را مديريت يتغية ديچيپابعاد  ،با پيروان

بـه بررسـي    ،)2004(و سوسـمن   )2005( ستريكمنا يها با الهام از ديدگاه ردر پژوهش حاض
، نـوآوري،  مداري ايجاد تغيير، بينش مشترك، مشتري سازماني در هفت بعد پذيري انطباقظرفيت 

متغيـر رهبـري    پرداخته شده اسـت، همچنـين   تمركز بيروني، يادگيري سازماني و تفكر سيستمي
 يري ـگ جهتتسهيم قدرت، چهار بعد  در) 2011( همكاراناخلاقي نيز بر اساس ديدگاه كالشون و 

ام از اله ـ بـا  پژوهش، اين در مدل تحليلي. شود ارزيابي مي هدايت اخلاقي و مردمي، وضوح نقش
، ارتباط نظري بين متغيرها به ايـن نحـو   پژوهشتجربي ة پشتوانياد شده و با تكيه بر هاي  نظريه

پژوهش  ةمستقيمي بر مسئل تأثيرلحاظ نظري،  مدار و ابعاد آن به كه رهبري اخلاق شود فرض مي
بـر ظرفيـت    ،جان كلام اينكه رهبري اخلاقي و ابعاد آن. دارد) ي سازماني و ابعاد آنريپذ انطباق(

مدل مفروض  ،ي تجربيها دادهكه  رود يمانتظار . دارد تأثيرلحاظ نظري  ي سازماني بهريپذ انطباق
  .كنندرا بيشتر حمايت 

تسـهيم قـدرت،   (رهبري اخلاقي و ابعاد آن : شده استنيز بدين شرح مطرح فرضية پژوهش 
 پـذيري  انطبـاق ظرفيـت  بـر  تـأثير معنـاداري   ) گيري مردمي و وضوح نقش هدايت اخلاقي، جهت

تفكر سيستمي، بينش مشترك، نوآوري، تمركز بيروني، ايجاد تغيير، يادگيري (سازماني و ابعاد آن 
 .دارد) گرايي سازماني و مشتري
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  پژوهشمدل تحليلي  .1شكل         

 

  پژوهش شناسي روش
رهبـري اخلاقـي بـر     تـأثير بررسـي  (آن بر اساس هـدف   ،در اين پژوهش شده كار گرفته بهروش 

ي عملـي  هـا  راهكـار  ،و محقق درصدد است بودهاز نوع كاربردي ) سازماني پذيري انطباقظرفيت 
بر اسـاس  . ارائه كند تبريز ان دانشگاهدنمدر ميان كار سازماني پذيري انطباقظرفيت ارتقاي  براي
 هـاي  روشدر اين پژوهش از ميـان  . شضود شمرده ميپيمايشي  از نوعنيز  ها وري دادهآگردة نحو
  .انتخاب شده استپرسشنامه  روش ،وري اطلاعاتآگرد

بـه تعـداد    ،1391در سـال   دانشگاه تبريـز ) زن و مرد(كاركنان  ةكلي راپژوهش  يآمار جامعة
اساس نفر بر  239 ،ز اين تعدادكه ا دهد مي تشكيل) هاي اقماري كاركنان دانشكده جزب(نفر  712

  . )1رابطة ( اند انتخاب شده اي، گيري تصادفي طبقه نمونهة به شيو فرمول كوكران و
  

 بينش مشترك

 تمركز بيروني

 مشتري گرايي

 تفكر سيستمي

 يادگيري سازماني

 ايجاد تغيير

 نوآوري

رهبري 
 اخلاقي

 تسهيم قدرت

 وضوح نقش

گيري مردمي جهت

 هدايت اخلاقي

پذيري  ظرفيت انطباق
 سازماني
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؛ از روش اعتبار محتوايي استفاده شـده اسـت   مقياس،منظور سنجش اعتبار  اين پژوهش به در
ي مورد بررسي را در حد قابـل قبـولي   ها هاي تهيه شده، سازه معرف تا به اين نحو كه تلاش شد

پـيش آزمـون از    ةدر مرحل براي حصول اطمينان از پايايي ابزار سنجش، نين،چهم. پوشش دهند
شـده بـه تفكيـك     ي مطـرح ها نتايج حاصله نشان داد كه گويه. ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد

  ). 1جدول (اند  از پايداري دروني بالايي برخوردار بوده ها سازه

  شده ي بررسيها ضرايب پايايي مرتبط با سازه. 1جدول 

ضرايب پايايي   تعداد گويه  ابعاد  ها سازه  رديف
  هر بعد

ضرايب پايايي 
  كل

 پذيري انطباقظرفيت   1
  سازماني

  77/0  3  يادگيري سازماني

85/0  

  67/0  2  ايجاد تغيير
  68/0  2  گرايي مشتري

  89/0  6  تمركز بيروني
  76/0  6  نوآوري

  82/0  2  بينش مشترك
  89/0  5  تفكر سيستمي

  رهبري اخلاقي  3

  87/0  5  هدايت اخلاقي

91/0  
  82/0  4  قدرت تسهيم

  92/0  4  گيري مردمي جهت
  88/0  3  وضوح نقش

  
يرهاي رهبـري اخلاقـي و   غبراي سنجش مت ،ذكر اين نكته ضروري است كه در اين پژوهش

، همكـاران كالشون و (ي استاندارد رهبري اخلاقي ها  پرسشنامهاز  ،پذيري سازمانيظرفيت انطباق
شرايط  متناسب با) 2005استريكمن،  و 2004، سوسمن(سازماني ي ريپذ انطباقو ظرفيت ) 2011
، متغيـر  )2011( همكـاران ي رهبـري اخلاقـي كالشـون و    هـا  لفهؤبا توجه به م. شد استفادهايران 
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   گيـري مردمـي   ، جهـت )الؤس ـ 5( ، هدايت اخلاقـي )الؤس 4( يادشده در چهار بعد تسهيم قدرت
 پـذيري  انطبـاق متغيـر ظرفيـت   ارزيـابي   همچنـين . بررسي شد) الؤس 3( ، وضوح نقش)الؤس 4(

   ، ايجـاد تغييـر  )سـؤال  3( سازماني بر اساس ديدگاه استريكمن در هفت بعـد يـادگيري سـازماني   
، تمركـز  )سـؤال  2( ، بينش مشترك)سؤال 5( ، تفكر سيستمي)4 سؤال( گرايي ، مشتري)سؤال 4(

بـه ضـرايب همبسـتگي    توجـه  بـا   درنهايـت . گرفت انجام) سؤال 7( و نوآوري) سؤال 6( بيروني
. برخوردار بودنـد  بالايياز اعتبار و دقت هايي در پرسشنامة نهايي گنجانده شدند كه  سؤال ،دروني

ي عـددي  هـا  اي ليكرت بود كـه معـادل   طيف شش درجه ،گيري متغيرهاي پرسشنامه طيف اندازه
در اين پژوهش بـر  . استبراي آن در نظر گرفته شده ) مخالف كاملاً( تا شش) موافق كاملاً( يك

، ميانگين، ها درصد توزيع فراواني(متغيره  يك هاي توصيفي روشاساس سطح سنجش متغيرها، از 
ي هـا  همچنـين، داده . شـده اسـت  استفاده ) رگرسيون چندمتغيره( چندمتغيرهو  ...)انحراف معيار و

  . اندشدهو تحليل  تجزيه SPSS17افزار حاصله با استفاده از نرم

  ي پژوهشها يافته
كل جامعة آمـاري  درصد  3/68و بود درصد  7/31مطالعه اين آماري  ةجامع كننده در زنان شركت

در مورد  .داشتندليسانس  مدرك )درصد 8/47(اكثر كارمندان دانشگاه  .به آقايان اختصاص داشت
درصد نيـز نـوع    39/0بودند و  رسمياستخدام درصد در  2/42نوع استخدام، اغلب پاسخگويان با 

در رابطه با درآمد ماهانه، بيشتر از نصـف كارمنـدان دانشـگاه تبريـز     . استخدمشان قراردادي است
ميـانگين سـن و   . انـد  كردهميليون تومان اعلام  1تا  500خود را بين ة ماهاندرآمد ) درصد 6/58(

، آمـاري ة نمون كل از. سال بوده است 13و  39ترتيب  به ،شغلي كارمندان منتخب در نمونهة سابق
فعاليـت  درصـد   9/24و  مشغول فعاليت بودنـد  اداري سازمانيدر سمت پاسخگويان  درصد 7/62

  .داشتندآموزشي 

  رهبري اخلاقي و ابعاد آن
ي هـدايت اخلاقـي، تسـهيم قـدرت، وضـوح نقـش و       هـا  لفـه ؤبراي سنجش رهبري اخلاقـي، م 

  :آمده در زير خلاصه شده است دستنتايج بهكه  شده بودند گيري مردمي طرح جهت
طوري كه نصـف   در حد متوسط رو به پايين بوده است؛ به) 18/13(ميزان تسهيم قدرت ) الف

مـديريت سـازمان   ة ن ـيزمي كارمنـدان در  هـا  دهي ـامديران سـازمان از   ،پاسخگويان اظهار داشتند
 . كنند يماستفاده 

در حد متوسط به بـالا بـوده    است، يكي از ابعاد رهبري اخلاقي كهميزان هدايت اخلاقي ) ب
  . است
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  .بعد وضوح نقش از نظر كارمندان اهميت متوسط به بالايي داشته است) ج
توجه مديران سازمان به نيازهاي شخصي كارمندان، درد و دل كردن مديران با كارمنـدان  ) د

متوسـط  آن را كارمندان است كه گيري مردمي  ي بعد جهتها لفهؤازجمله م ،در رابطه با مشكلات
   . اند كردهبه پايين ارزيابي 

ميـزان   ،كـه درمجمـوع   توان نتيجه گرفت ميبا تركيب چهار بعد مرتبط با رهبري اخلاقي ) ه
همچنـين ميـزان   ). 2 جـدول (در حد متوسط بـوده اسـت    رهبري اخلاقي در بين كارمندان تقريباً

گيـري   در مقايسه با ابعاد وضوح نقش، جهت) 65/18(در نمونه  هدايت اخلاقي كارمندان منتخب
  .بيشتر بوده است ،مردمي و تسهيم قدرت

  رهبري اخلاقية ي توصيفي مرتبط با سازها آماره. 2جدول

انحراف  ميانگين  ابعاد
ةدامن  مينيمم  ماكزيمم  چولگي  معيار

  تغييرات
مقدار 
  متوسط

  14  20  4  24  -21/0  98/4  18/13  تسهيم قدرت

  5/17  25  5  30  -50/0  7/5  65/18  هدايت اخلاقي

  14  20  4  24  -16/0  12/5  62/12  جهت گيري مردمي

  5/10  15  3  18  -41/0  39/3  23/11  وضوح نقش

  54  76  16  92  -36/0  68/1  25/55  مجموع رهبري اخلاقي

  

  سازماني و ابعاد آن پذيري انطباقظرفيت 
هـاي ايجـاد تغييـر، يـادگيري سـازماني،       سـازماني، شـاخص   پذيري انطباقبراي سنجش ظرفيت 

 ،)2005( اسـتريكمن  هاي نظريهگرايي، نوآوري، تفكر سيستمي و تمركز بيروني بر اساس  مشتري
  :نتايج حاصله نشان داد. مد نظر بودند) 2000(و دنيسون ) 2004( سوسمن
ين كارمندان در حد متوسط در ب ،پذيري سازمانيبعدي از ظرفيت انطباق ،ميزان نوآوري) الف

  . بوده است
 پـذيري  انطبـاق يكـي از ابعـاد ظرفيـت    (گرايي  بر اساس نظرات كارمندان، ميزان مشتري) ب
  .در حد متوسط به بالا بوده است )سازماني
بـه  در بين كارمندان منتخب نمونه است،  پذيري انطباقبعدي از كه ميزان تفكر سيستمي ) ج
  . است متوسط به بالا ميزان
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در حـد   )پـذيري سـازماني  بعدي از ظرفيت انطباق(بر اساس نظر كارمندان، تمركز بيروني ) د
  .متوسط به بالا ارزيابي شده است

توان گفـت كـه يـادگيري سـازماني در بـين       مي ي توصيفيها در مجموع با توجه به آماره) ه
  .كارمندان در حد متوسط به بالا بوده است

با اين توضيح . ر بين كارمندان نيز در حد متوسط ارزيابي شده استميزان بينش مشترك د) و
صورت جمعي و بـا اجمـاع نظـر     كارمندان بيان كردند كه در سازمان، اهداف مشترك بهنيمي كه 

  . گيرد مي كاركنان شكل
  .ميزان ايجاد تغيير در بين كارمندان در حد متوسط به بالا ارزيابي شده است) ز
گرايي، تمركـز بيرونـي، تفكـر     هاي نوآوري، يادگيري سازماني، مشتري از مجموع شاخص) ح

كـه   آيـد  دسـت مـي   بهاين نتيجه  ،پذيري سازمانيعنوان ظرفيت انطباقبا سيستمي و ايجاد تغيير 
  . پذيري سازماني كارمندان دانشگاه تبريز بالاتر از حد متوسط بوده استميزان ظرفيت انطباق

كـه ميـانگين   گفـت  تـوان  مي ،هفت بعد مذكورشدة هاي برآورد نهمچنين با توجه به ميانگي
 پـذيري سـازماني  در بين پاسخگويان بيشتر از ساير ابعاد رفتار ظرفيـت انطبـاق  ) 60/23(نوآوري 

  ).3جدول ( است

  سازماني پذيري انطباقظرفيت ة آمارهاي توصيفي مرتبط با ساز. 3جدول

انحراف  ميانگين  ابعاد
ةدامن  مينيمم  ماكزيمم  چولگي  معيار

  تغييرات
مقدار 
  متوسط

  5/23 33  7 40 -43/0 47/5 60/23  نوآوري
  17 24  5 29 -63/0 18/5 86/17 تفكر سيستمي
  21 30  6 36 -71/0 99/5 34/23  تمركز بيروني
  7 10  2 12 -35/0 31/2 03/7 بينش مشترك

  5/10 15  3 18 54/0 09/3 00/12 يادگيري سازماني
  5/13 19  4 23 -74/0 14/3 10/16  تغييرايجاد 
  16 16  8 24 -35/0 01/3 79/17  گرايي مشتري

مجموع ظرفيت
 سازماني پذيري انطباق

21/117 33/22 37/0- 166 57  109 5/111  
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 تحليل رگرسيوني براي ي چند متغيرهها تحليل
بينـي تغييـرات    در پـيش  مسـتقل متغيرهاي  تأثيرسهم و  تعيين تحليل رگرسيوني،انجام هدف از 

   .است )سازماني پذيري انطباقظرفيت ( وابسته متغير
ر ي ـهمبستگي بـين متغيرهـاي مسـتقل و متغ    ،ي مهم تحليل رگرسيونيها فرض يكي از پيش

حاضر بر اساس نتايج ضريب همبستگي پيرسون، اين موضوع محقق پژوهش كه در  است وابسته
 پذيري انطباقگيري مردمي و ظرفيت  جهت آمده براي دست ؛ بدين صورت كه مقادير بهشده است
ــوده اســت r=  69/0و  N، 000/0 =sig= 189 ســازماني ــراي  ؛ب هــدايت اخلاقــي و ظرفيــت ب
ــاق ــذيري انطب ــادير  ســازماني پ ــه sig=  000/0و  N ،75/0  =r=187مق ــادير  ؛دســت آمــد ب مق

  و N ،000/0 =sig= 182 سـازماني  پـذيري  انطبـاق تسهيم قـدرت و ظرفيـت   آمده براي  دست به
66/0  =r    188 سـازماني  پـذيري  انطبـاق وضـوح نقـش و ظرفيـت    بود؛ مقادير مربـوط بـه =N،  

000/0 =sig  65/0و  =r  سـازماني  پـذيري  انطباقاخلاقي و ظرفيت محاسبه شد و براي رهبري 
177 =N ،000/0 =sig  78/0و  =r دست آمد به .  

كه بـر  است رگرسيوني ة يتجزموضوع مهم ديگري در  ،همچنين استقلال خطاها از همديگر
ي هـا  فـرض  يكي ديگـر از پـيش  . شده است دييتأ) 5/2و  5/1بين (واتسون  اساس ميزان دوربين

بر اسـاس آزمـون    اين پژوهشكه در  است ها اصلي در تحليل رگرسيوني، نرمال بودن توزيع داده
  . اين موضوع هم محقق شده است )sig= 4(اسميرنف  ـ كلموگروف

متغيرهايي كه وارد معادله شدند كمتر از ة ي همدارامعنسطح يابيم  درمي ،4با توجه به جدول 
 ـامعن( f است، لذا آزمون 05/0 همچنـين در مـدل   . اسـت دار  معنـي ) رگرسـيوني ة داري كل معادل

شـاخص عامـل تـورم     4بـر اسـاس نتـايج جـدول     . خطي هم بررسي شد شاخص هم ،رگرسيوني
، ساز نبوده است مشكلخطي بودن  همة مسئلواريانس در حد قابل قبولي است؛ به اين مفهوم كه 

. خطي وجـود نـدارد   در مدل رگرسيوني مشكل هم واردشدهبين متغيرهاي مستقل  به بياني ديگر،
متغير فقط درمجموع از بين ابعاد رهبري اخلاقي،  ،توان گفت مي براساس نتايج تحليل رگرسيوني
ابعـاد، يعنـي    ةبقي ـ و دار نداشـته اسـت  امعن ـ تأثيرپذيري سازماني تسهيم قدرت بر ظرفيت انطباق

پـذيري سـازماني    داري بـر ظرفيـت انطبـاق   معنـي  تأثيرگيري مردمي و وضوح نقش داراي  جهت
يعني  ،درصد تغييرات متغير وابسته 63د كه ده مي مقدار ضريب تبيين تصحيح شده نشان. اند بوده

اسـت و   شدهپذيري سازماني، توسط متغيرهاي وارد شده بر مدل رگرسيوني تبيين ظرفيت انطباق
  انـد   نظـر محقـق نبـوده   مد شوند كه در اين تحقيق  مي تغييرات توسط عوامل ديگري تبيين باقي

  .)4جدول (
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  سازماني پذيري انطباقظرفيت  چندمتغيرهي تحليل رگرسيون ها رهآما .4جدول 

 T Sig  بتاي استانداردشده متغير
  همخطي چندگانه

  )VIF(عامل تورم واريانس 

31/0 هدايت اخلاقي  76/3  00/0  44/3  

34/0  وضوح نقش  31/4 000/0 03/3  

21/0  گيري مردمي جهت  03/3  00/0 44/2  

 

  80/0  ضريب همبستگي چندگانه آناليز واريانس  متغير
  سطح معناداري Fكميت 

 هدايت اخلاقي

99/103  000/0  

 64/0  ضريب تبيين

  63/0  ضريب تبيين اصلاح شده  وضوح نقش
  57/13  اشتباه معيار برآورد

  09/2  كميت دوربين ـ واتسون  گيري مردمي جهت
 -آزمون كلموگرف سطح معناداري

 اسميرنف
4/0  =sig 

  

  پيشنهادهاگيري و  نتيجه
سـازماني   پـذيري  انطباقبين رهبري اخلاقي و ظرفيت ة بررسي رابط ،حاضر پژوهشهدف اصلي 

رهبـري اخلاقـي و ظرفيـت     ،شـده در ايـن زمينـه    بنـابراين مفـاهيم كليـدي مطـرح    . بوده اسـت 
  . پذيري سازماني است انطباق

كه طبق اين ديدگاه، شد اشاره ) 2003(در بحث رهبري اخلاقي به ديدگاه تريونو و همكاران 
در رابطه با . كنند يممنظور هدايت اخلاقي پيروان استفاده  ي پاداش و تنبيه بهها رهبران از سيستم

مطـرح شـدند كـه    ) 2005( و بروان) 2010(و هوق  رتوقها  دني ها ديدگاه ،اخلاقي رهبري ابعاد
در اين . ندستدان مي و هدايت اخلاقي وضوح نقش ،قدرت تسهيم ،انصافرهبري اخلاقي را شامل 

كيـد داشـت كـه    أمهـم ت ة بر اين نكت) 2001( پيچيدگي رهبري ماريون و اهل بايننظرية راستا، 
ند كه معتقدنيز برخي . در نظر گرفتلي و تعامپذير  انطباق ،سازمان پويا به مثابهسازمان را بايستي 

 كارآمـد ي هـا  كمك به پيروان براي رويارويي با تعارضات و يافتن راه حـل  ،نقش ابتدايي رهبران
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بيشـتر   مفهـوم يـاد شـده   تـوان گفـت كـه     مي ،پذيري سازمانيظرفيت انطباقدر خصوص . است

اسـت كـه    تفكر سيستمي، نوآوري، بينش مشترك، تمركز بيروني، يادگيري سـازماني  ةدربرگيرند
سوسمن، استريكمن شمنداني چون اندي. وري سازماني دارد نقش اساسي در ارتقاي عملكرد و بهره

نـوآوري، تفكـر سيسـتمي، تمركـز     ، پذيري سـازماني ظرفيت انطباقبه نوعي در بحث  ،و دنيسون
بنابراين، آنچه از محتواي نظري مفـاهيم   .اند را مد نظر داشته ايجاد تغيير و گرايي بيروني، مشتري

توجه به اين نكتـه اسـت كـه رهبـري      ،آيد ميسازماني بر پذيريرهبري اخلاقي و ظرفيت انطباق
دعـا  اييـد ايـن   أطوري كه در ت به؛ گذار استتأثيرپذيري سازماني اخلاقي در ميزان ظرفيت انطباق

حاضـر  پـژوهش   و انـد  يافته در داخل و خارج بر موضوع ياد شده صحه گذاشته انجامهاي  پژوهش
  . ييد كرده استأنيز اين موضوع را ت

زارعـي   و )1390( همكـاران سـنجقي و  هـاي   پژوهش شده، مانند انجامداخلي مطالعات ج نتاي
ايجـاد تغييـر،   (سـازماني   پذيري انطباقرهبري و ظرفيت  ةرابط در مورد) 1391( همكارانمتين و 
. هاي ايـن پـژوهش مطابقـت دارد    با يافته) انداز مشترك گرايي و يادگيري سازماني، چشم مشتري
ة مبني بر رابط) 1389( دخت و درويش و فرزانه) 1389(پرور  پاداش و گل پژوهشنتايج  همچنين

حاضـر  پژوهش همخواني بالايي با نتايج ، بين رهبري اخلاقي با نوآوري و خلاقيت در محيط كار
  . است مطالعهاين آماري  ةياد شده قابل كاربرد در جامعمطالعات بنابراين نتايج داشته است، 

رهبري  تأثيرنشان داد كه ) 2007(بول و استولز و ) 2011( همكارانكالشون و مطالعات نتايج 
حاضـر هـم بـا    پـژوهش  نتايج . سازماني و ابعاد آن معنادار است پذيري انطباقاخلاقي بر ظرفيت 

گيـري مردمـي،    ابعـاد جهـت  ويژه  به(انجام آزمون آماري رگرسيون، نشان داد كه رهبري اخلاقي 
پـذيري  در افزايش ظرفيت انطباق اي هستند كه كليدي هايمتغير) لاقيوضوح نقش و هدايت اخ

انجـام يافتـه را قابـل    مطالعـات  توان نتـايج   مينيز  بنابراين از اين حيث گذارند، مي تأثيرسازماني 
  . مطالعه دانست اين آماري ةكاربرد در جامع

  پيشنهادها
  :دادتوان پيشنهادهاي زير را ارائه  ها مي بر اساس يافته

شـود   مي پيشنهاد ،تحقيقة دار بعد وضوح نقش رهبري اخلاقي بر مسئلامعن تأثيرتوجه به  با •
ي سـازمان بـه كارمنـدان    هـا  برنامهي اهداف و ساز شفافمسئولان دانشگاه با شرح وظايف، 

ي ريپـذ  انطبـاق ارتقاي ظرفيت  ساز نهيزم ،مشترك براي كارمندان انداز چشمايجاد و  دانشگاه
  .شوند كارمندان
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ي افـراد بـا مشـاغل و    هـا  مهـارت و  هـا  ييتوانـا به تناسب  بايد رهبران و مديران دانشگاهي •
چرا كه اين توجه ريشـه در باورهـاي عميـق    كنند؛ توجه  ،شود مي محول آنهاتكاليفي كه به 

اهـداف   بندي به ي سازماني و پايوفادارنتايج آن در و اين نوع سرپرستان دارد  ةدوستان انسان
  .خواهد شدمتبلور  ،ي سازمانيريپذ انطباقسازماني و درنهايت، تحقق  انداز چشمو 

دار است، لـذا پيشـنهاد   اپذيري سازماني معنهدايت اخلاقي بر ظرفيت انطباق تأثيراز آنجاكه  •
اخلاقـي  ة مقولكه يك ـ  خود ديد و بصيرت ي از صلاحريگ بهرهمسئولان سازمان با  شود يم

) شناسي صداقت، عدالت در برخوردها، انصاف، مسئوليت(هاي اخلاقي پيشاپيش معيار ـ  است
يشان را بـه  ها تيمسئولكه وظايف و درخواست كنند  هاو از آنگذاشته را با كارمندان در ميان 

  .اهداف سازماني انجام دهند منظور نيل به روش اخلاقي به
گيري مردمي رهبري اخلاقـي بـر    دار بعد جهتامعن تأثير ،حاضرپژوهش يكي ديگر از نتايج  •

 هـاي  هبنابراين برازنده است مديران با برگـزاري جلس ـ  ،سازماني است پذيري انطباقظرفيت 
ضمن توجـه بـه مسـائل و مشـكلات كارمنـدان،       ،يرسم ريغهاي  نشستپرسش و پاسخ و 

ر منظـو  سازمان بـه ة سازندكاركنان را در جريان اطلاعات سازمان در مورد عملكرد و اهداف 
 . دهندي كارمندان قرار ريپذ انطباقارتقاي تفكر سيستمي و ظرفيت 

 پـذيري  انطبـاق منظـور ارتقـاي ظرفيـت     شود كه مسئولان دانشگاه بـه  مي درنهايت پيشنهاد •
افزايـي كارمنـدان    ي معرفـت هـا  اخلاق سـازماني و دوره هايي  جلسه براي برگزاري سازماني

اهميت اهتمام  ،پذيري انطباقار بعد هدايت اخلاقي با ظرفيت ادمعنة رابط. اهتمامي تام ورزند
  . كند مي سازماني دوچندان پذيري انطباقبيشتر به اين قضيه را در ارتقاي ظرفيت 

  منابع 
و مشــاركت ســازماني در  يريپــذ انطبــاقبــين ة رابطــ .)1388(. ح.م، قربــاني و .گــودرزي، م ؛.اســدي، ح

): 13( 7 ،علوم حركتي و ورزشية ينشر .كارشناسان سازمان تربيت بدني جمهوري اسلامي ايران
136-127. 

 ـ). 1392( .كاظمي، ح و .البرزي، م ؛.ر. معمارزاده طهران، غ ؛.م.الواني، س مـدل رهبـري معنـوي در     ةارائ
  .21-40): 1(5 ، مديريت دولتي. نظام اداري ايران

سسـات آمـوزش   ؤمو  هـا  ، سرمشق رهبري علمي در دانشگاه)1390( .اصل، خ پاداش و .امين مظفري، ف
  .پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي :تهران ،عالي
 تي ـخلاقرهبري اخلاق مدار با انگيزش دروني براي نـوآوري و  ة رابط. )1389(. پرور، م گلو  .پاداش، ف

 .103 -110 ):2و 1( 5، علوم و فناورياخلاق در ة فصلنام .كاركنان
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ة رهبـري  وي توسـع گ ـتـدوين ال ). 1390( .الـوداري، ح  و .خـاني، م  موسـي  ؛.بازرگـان، ع  ؛.س.تسليمي، م

دانشـگاه پيـام   : مورد مطالعه(آفرين در دانشگاهاي كشور در راستاي تعديل بيگانگي شغلي  تحول
  .19-38): 8( 3، مديريت دولتية نشري). نور

ي توليدي ها موردي شركتة مطالع: پذيري سازماني و عملكرد انعطاف). 1389. (و مرادي، م .ب پور، حاجي
  .143-161): 62( 22، مطالعات مديريت بهبود و تحول. صنعتي اراكة ناحي
 ـة رابط). 1389( .دخت، ن و فرزانه .درويش، ح . انرژي و بروز خلاقيت در محيط كاري پيرو در ايجاد رهبر 

  .21-38): 5(2، دولتيمديريت 
ي رهبري معنوي ها مولفه تأثيربررسي ). 1391. (حيدري، ف و .احمدي، م ؛.نيكمرام، س ؛.زارعي متين، ح

  ،2مـديريت در دانشـگاه اسـلامي    . بر قابليت يادگيري سازماني در پژوهشـگاه حـوزه و دانشـگاه   
1 )2(: 122-107. 

اي  مطالعـه : گرا بر عملكرد تجارينقش رهبري تحول). 1392. (خليلي، ح و .پور، ح ابراهيم ؛.ا.زاهدي، ش
  . 111-128): 1(5، مديريت دولتي. در شركت گاز استان تهران

 .ي آموزشـي هـا  رهبـري اخلاقـي در سـازمان    .)1389(. س الهياري، و .نصر اصفهاني، ع ؛.ع.س سعادت،
  .38-46): 45و  46( 5 ،مهندسي فرهنگية ماهنام

گـري   اثـر ميـانجي  ). 1390( .حـاجي شـفيعي، ج   و .حسيني سرخوش، م ؛.فرهي بوزنجاني، ب ؛.اسنجقي، 
: مـوردي ة مطالع ـ(آفـرين و نـوآوري سـازماني     بين رهبري تحولة بر رابط پذيري انطباقفرهنگ 
  . 122-139: )3(5، بهبود مديريت. ي دفاعيها مين فناوريأتة ي منتخب در زنجيرها شركت

بـين فرهنـگ سـازماني بـا مـديريت       هبررسي رابط ـ .)1389( .رستگار، ع و .امامي، م ؛.ر.جوادين، سسيد 
علمـي و  ة فصلنام .)نفتي ايران يها فرآوردهشركت ملي پالايش و پخش : موردي ةمطالع( دانش

 .10- 32): 12(4 ،پژوهشي مديريت و منابع انساني در صنعت نفت

  .نشر شب تاب :تهران. چاپ ششم .ها سازمان يشناس جامعه .)1388( .صبوري، م 
 :تهـران  .بـه سـازمان و مـديريت    يشناخت جامعه يكردهايرو: ها سازمان يشناس جامعه .)1380( .پور، آ قلي

  .سمت
مدل تقويت احساس انرژي، توانمندي و خلاقيت كاركنان  .)1389( .پور، ح آتش و .پاداش، ف ؛.پرور، م گل

  .5-11): 3(7 ،كار ايرانسلامت ة فصلنام از طريق رهبري اخلاقي،
سـازي آن در   يكپارچـه ة ي انتخاب مدل رهبري نوين و نحوها ارائه و تبيين شاخص .)1385(. محمدنيا، ع

  .163-201 ):14(4، فرهنگ مديريت .ها سازمان
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ي هـا  بررسي ارتباط رفتار شهروندي سـازماني و فرهنـگ كـارآفريني در سـازمان     .)1385( .م.س ،مقيمي
 .171-192): 13(4 دولتي،مديريت . دولتي

مـدار بـر كـاهش     ي اخلاقي و رهبري اخـلاق ها نقش ارزش). 1389. (مهداد، ع و .پرور، م گل ؛.نيري، ش
  .67-76): 4و 3( 5، اخلاق در علوم و فناوري ةفصلنام .تنش شغلي كاركنان
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